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Liebe Mitarbeitende der Senioren- und Pflegeeinrichtungen,

wir freuen uns, Ihnen die neuen Schulungsmaterialien vorzustellen. Diese sind im Rahmen des Projektes
,Hitzeresiliente und gesundheitsférdernde Lebens- und Arbeitsbedingungen in der stationdren Pflege (HIGE-
LA)" erstellt worden. HIGELA wird vom AWO Bundesverband e.V. und der Deutschen Allianz Klimawandel und
Gesundheit e.V. geleitet und gemeinsam mit dem AWO Senioren- und Sozialzentrum gGmbh Sachsen-West,
AWO Bezirksverband Oberbayern e.V.,, AWO sozial gGmbH Wiirttemberg, AWO Bezirksverband Rheinland e.V.
und der AWO Gesellschaft fur Altenhilfeeinrichtungen mbH durchgefuhrt. Geférdert wird das Projekt vom BKK
Dachverband e.V.

Diese Schulungsmaterialien stellen eine Uberarbeitung der 2023 durchgefihrten,20-Tage-Hitzechallenge”
dar. Wir bedanken uns herzlich bei den teilgenommenen Einrichtungen und Ihren konstruktiven Rickmel-
dungen dazu. Wir hoffen, dass die Uberarbeitete Version fur Sie gut nutzbar ist und bei der Vorbereitung und
Sensibilisierung der Mitarbeitenden zu Hitzeresilienz unterstutzt.

Die Schulungsmaterialien bestehen aus zwei Teilen:

1. Das Ringbuch

Das 11-Seitige Ringbuch richtet sich an alle Mitarbeitende Ihrer Einrichtung und enthalt grundlegende
Informationen und beispielhafte MalRnahmen. Das Ringbuch dient als Impuls, um Hitzeresilienz zu fordern.

Da die Situation vor Ort sehr unterschiedlich ist, konnen keine allgemeingultigen Lésungen, sondern vielmehr
Anregungen, prasentiert werden.

2. Das Begleitheft

Dieses Begleitheft enthalt eine Beschreibung von zwei verschiedenen Anwendungsmaglichkeiten der

Schulungsmaterialien. Zudem beinhaltet es eine Sammlung zusatzlicher Materialien und Informationen zu
den verschiedenen Themen, die eine Ergdnzung/Vertiefung zum Ringbuch darstellen.

Viel Spaf3 und Erfolg wiinschen:
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WIE KANN ICH DIE SCHULUNGSMATERIALIEN
ANWENDEN?

Um die Schulung im Kollegium maoglichst niedrigschwellig und effizient durchfiihren zu kénnen,
mochten wir Ihnen zwei methodische Umsetzungsmaoglichkeiten vorstellen. Grundsatzlich dienen
die Materialien als Grundlage der Sensibilisierung in Ihren Einrichtungen. Da Sie die Expert*innen vor
Ort sind, kdnnen Sie die Art der Durchfiihrung am besten bestimmen und wir hoffen, dass Ihnen die
vorgestellten Methoden eine Orientierungshilfe bieten.

Maoglichkeit 1: Durchfiihrung als hausinterne Kurzfortbildung

Dauer:
ca. 1 -1,5Stunden

Das wird benétigt:

Die HIGELA-Schulungsmaterialien (Ringbuch und Begleitheft) und verantwortliche Personen, die
sich im Vorfeld damit auseinandersetzen und die hausinterne Fortbildung vorbereiten. Hier eignen
sich besonders Personen, die eine Eigenmotivation flr das Thema Hitzeschutz/Klimaanpassung mit-
bringen und gerne Fortbildungen durchfihren (z.B. Einrichtungs- und Pflegedienst- oder Wohnbe-
reichsleitung, Brandschutzbeauftragte*r, Qualitdtsmanager*innen oder engagierte*r Mitarbeiter*in).

Methode:

Die Materialien kdnnen zur Vorbereitung und Durchfiihrung einer hausinternen Kurzfortbildung
genutzt und auf die individuelle Situation angepasst werden. Das Ringbuch kann entweder fur alle
Mitarbeitenden analog, in digitaler Form oder als Prasentation genutzt werden.

Die verantwortlichen Personen gehen gemeinsam mit den Teilnehmer*innen die Inhalte des Ring-
buches durch und ergénzen diese bei Bedarf mit den Materialien aus dem Begleitheft und ggf. eige-
nen Inhalten (z.B. bestehende Infomaterialien, Ablaufbeschreibungen, QM-Dokumente). Dabei bietet
sich neben einem Input-Vortrag auch ein Workshopformat an, in dem die verschiedenen Arbeitsbe-
reiche der Einrichtung individuelle Probleme, bestehende Malinahmen und nachste Schritte bespre-
chen und erarbeiten konnen.

Der Austausch im Kollegium schafft eine Méglichkeit, die verschiedenen Arbeitsbereiche direkt ein-
zubeziehen und unterstutzt ggf. die Kolleg*innen, die Deutsch als Zweitsprache sprechen.




Moglichkeit 2: Durchfiihrung im Blended Learning Verfahren

Dauer:
Uber einen selbst gewahlten Zeitraum mindestens zehn Minuten taglich, an insgesamt elf Tagen.

Das wird benétigt:

Etwa ein Ringbuch pro Wohn- bzw. Arbeitsbereich zur selbststandigen Durchfihrung der Mitarbei-
tenden. Erfahrungsgemal? ist es hilfreich, wenn eine Person (z.B. Pflegedienst-, Wohnbereichs- oder
Teamleitung), die Durchfiihrung Uber den Zeitraum, flir den bestimmten Arbeitsbereich anleitet und
koordiniert.

Methode:

Die Durchfuhrung im Blended-Learning-Verfahren kann mit Hilfe der Schulungsmaterialien direkt

in den verschiedenen Arbeitsbereichen erfolgen, in einem geeigneten und von Ihnen festgelegten
Zeitraum (z.B. vor oder nach der Ubergabe, Teamgesprachen oder kurz vor Schichtwechsel). Die Mit-
arbeitenden setzen sich dann selbststandig und in kleinen Gruppen pro Arbeitstag mit einer Seite
des Ringbuches auseinander. Es empfiehlt sich jeweils ca. 10 Minuten fir eine Seite des Ringbuches
einzuplanen. Bei Bedarf lassen sich zu den Seiten Informationen aus dem Begleitheft ergdnzen und
ggf. im Arbeitsbereich aushangen.

Auch diese Methode fordert durch den Austausch im Kollegium die Einbeziehung der verschiede-
nen Arbeitsbereiche und unterstltzt gegebenenfalls Kolleg*innen, die Deutsch als Zweitsprache
sprechen.
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WELCHE MATERIALIEN FINDE ICH IM
BEGLEITHEFT?

Folgend finden Sie ergdnzende Inhalte und Materialien zum Ringbuch. Diese Ergdnzungen richten
sich an verschiedene Arbeitsbereiche und unterstitzen bei der Umsetzung von MalSnahmen zur

Forderung der Hitzeresilienz.

Zuordnung des Anhangs zu den Seiten im Ringbuch:

Seite im Ergianzende Materialien und Inhalte

Begleitheft

1 Hitzebelastungen am Arbeitsplatz

2 Auswirkungen von Hitze auf den Kérper
3 Spektrum der Krankheitszeichen durch Hitze
4 Risikofaktoren hitzebedingter Gesundheitsprobleme

5 Vorerkrankungen als Risikofaktor hitzebedingter Gesundheitsprobleme

6 Erste Hilfe bei Hitze am Arbeitsplatz

7 TOP-MalSnahmen: Technik und Wohnraum

8 Faktoren, die die Innenraumtemperatur beeinflussen
9 Musterhitzeschutzplan fir die stationare Langzeitpflege
10 Hitze und die Bedeutung der Erndghrung

11 Checkliste zur Unterstltzung bei der Erfassung

von gefdhrdeten Bewohner*innen
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HITZEBELASTUNGEN AM ARBEITSPLATZ
(SEITE 1)

Warum ist der Schutz vor Hitze am Arbeitsplatz wichtig?

Neben den Auswirkungen von Hitze auf die Gesundheit und das Wohlbefinden der Mitarbeitenden
beeinflusst Hitze auch die Qualitat der Arbeit und die Produktivitat der Kolleg*innen.

Daher sollte festgestellt werden, welche Bereiche sich besonders aufheizen, um frihzeitige Mal3nah-
men zur Kihlung, Liftung und ggf. zum Ausweichen in kihlere Bereiche zu planen.

Um die Belastung der Mitarbeitenden zu reduzieren, empfiehlt sich die Griindung einer einrich-
tungsinternen Arbeitsgruppe zum Thema Hitzeschutz. In dieser Gruppe kénnen Problemlagen
und Bedarfe wahrend Hitze besprochen und ein gemeinsamer Umgang und MaBnahmen zum
Schutz erarbeitet werden. Hilfreich ist es, wenn die Gruppe aus Personen besteht, die aus verschie-
denen Arbeitsfeldern kommen. Ggf. kann das Thema Hitze auch in bereits bestehende Gruppen
integriert werden.

Den rechtlichen Rahmen fUr stationdre Langzeitpflegeeinrichtungen stellen das Arbeitsschutzgesetz
(ArbSch@), das Mutterschutzgesetz (MuSchG), die Arbeitsstéttenverordnung (ArbStattV), mit Anhang
3.5 und der Verordnung zum Schutze der Miitter am Arbeitsplatz (MuSchArbV) dar (vgl. Grewe & Blatt-
ner, S.178).

Ergdanzender Literaturtipp:

Einen hilfreichen Uberblick finden Sie in dem Buch (ab Seite 174):

Vor Hitze schiitzen — Ein Handbuch fiir Plege- und Gesundheitseinrichtungen,
Herausgegeben von Henny Annette Grewe & Beate Blattner im Kohlhammerverlag

Wie stark ist die Hitzebelastung in lhrer Einrichtung?
Um dies beantworten zu kdnnen, sind folgende organisatorische Fragen hilfreich!

« Erfassen Sie bereits mit Temperaturmessgeraten die tatsachliche Warmebelastung und Luft-
feuchtigkeit in den verschiedenen Bereichen des Gebdudes?

o Wissen Sie, welche Bereiche sich besonders stark aufheizen?

« Wissen Sie, ob bestimmte Bereiche wegen zu hoher Hitzebelastung ggf. gesperrt werden
mussen?

« Haben Sie einen kuhlen Rickzugsraum definiert, der bei Hitze genutzt werden kann?

Welche SchutzmafBnahmen haben Sie bereits getroffen?

Bei der Erfassung von bereits bestehenden Malinahmen unterstitzen die Leitfragen zur Erfassung
des Ist-Zustandes von Hitzeschutz in lhren Einrichtungen.
Der Download des Fragebogens ist auf der HIGELA-Webseite unter,Materialsammlung” maglich.




AUSWIRKUNGEN VON HITZE AUF DEN
KORPER (SEITE 2)

Physiologische Prozesse menschlicher Hitzebelastung

Verringertes
Schlagvolumen

" Bakterienbestandteile
wandern ins Blut 4

......

Verringerte
Durchblutung
des Magen-
Darm-Traktes

Organversagen

Zunahme der
Kontraktilitat

Erhohte I—ierzfrequenz

Vermehrte
Hautdurchblutung

Abfall des Blutdrucks

Flussigkeitsverlust Schwitzen

© Ebi et al,, Hot weather and heat extremes: healthrisks, Lancet 2021; 398: 6987
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SPEKTRUM DER KRANKHEITSZEICHEN
DURCH HITZE (SEITE 3)

Warnzeichen, Symptome M
Schiittelfrost

Kopfschmerzen

generalisierter Krampfanfall

Tachykardie, Blutdruckabfall

Ermiidung
Aggressivitat, Unruhe, Verwirrung
groBer Durst
Bewusstlosigkeit
starkes Schwitzen

lokale Muskelkrampfe

Hitzeerkrankung Hitzekrampfe Hitzeerschopfung Hitzeschlag

unvorhersehbarer Ubergang zwischen den Erkrankungen

Symptome von Hitzeerkrankungen. Die einzelnen Symptome mussen nicht zwingend vollzéhlig
oder in einer bestimmten Reihenfolge auftreten. Die Krankheitsbilder kdnnen sich unabhdngig von-

einander und scheinbar schlagartig entwickeln. ) )
© Leyk D et al. (2019) Gesundheitsgefahren und Interventionen bei anstrengungsbedingter Uberhitzung, Arzteblatt.de

Hier gelangen Sie zur Heidelberger Hitze-Tabelle.

Arzneistoffe mit Einfluss auf die Temperaturregulation
und den Volumenstatus in Hitzewellen
Universitatsklinikum Heidelberg
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RISIKOFAKTOREN HITZEBEDINGTER
GESUNDHEITSPROBLEME (SEITE 9)

Allgemeine personenbezogene Risikofaktoren

Risikofaktoren Begriindung

Hohes Alter Veranderte Thermoregulation, Gesundheitsstatus,
Beweglichkeit, Nierenfunktion, vermindertes Durstgefuhl
und Geschmacksinn

Einnahme mehrerer Auswirkungen auf Durstempfinden, Trinkverhalten,
Medikamente Wasserhaushalt

Arbeit oder Sport im Freien Korperliche Betatigung in der direkten Hitze

Armutsbetroffenheit Lebensumstande, die eine Anpassung an Hitze erschweren,
z.B. unginstige Wohnverhaltnisse

© Klinikum der Universitat MUnchen, Institut und Poliklinik flr Arbeits-, Sozial- und Umweltmedizin, Klimawandel und Bildung

Scannen Sie den Code, um ein Video anzuschauen.

Gesundheitsportal Bund: Warum sind altere Menschen
durch Hitze besonders gefahrdet?
(ca. 3,5 Minuten)
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VORERKRANKUNGEN ALS RISIKOFAKTOR
HITZEBEDINGTER GESUNDHEITSPROBLEME
(SEITE 9)

In der Vorbereitung auf Hitzewellen ist es wichtig, das individuelle Risiko der Bewohnenden zu
erfassen und diese besonders zu schitzen. Denn Vorerkrankungen kénnen das Risiko stark erhéhen.

Erkrankungen Begriindung

Endokrinologische Erkrankun- Verdanderte Durchblutung der Haut, Reduzierung der
gen (z.B. Diabetes mellitus) Warmeableitung, reduziertes Schwitzen

Neurologische Erkrankungen  Mdglicherweise reduzierte Beweglichkeit, hohes
(z.B. M. Parkinson, Polyneuro-  Abhangigkeitslevel
pathie)

Lungenerkrankungen Verschlechterung des bestehenden Zustands durch hohe
Temperatur oder/und Umweltverschmutzung

Adipositas Erschwerte Schweil3verdunstung aufgrund des kleineren
Verhaltnisses von Kérperoberflache zu Kérpermasse

© Klinikum der Universitat MUnchen, Institut und Poliklinik fir Arbeits- Sozial und Umweltmedizin, Klimawandel und Bildung

Scannen Sie den Code, um ein Video anzuschauen.

SWR-Beitrag: Hitzewellen im Sommer — dramatische Folgen flr die
Gesundheit (ca. 6,5 Minuten)
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ERSTE HILFE BEI HITZE AM ARBEITSPLATZ
(SEITE 5)

Mogliche Symptome:

Schwindel, Ohnmacht Kopfschme_rzen,
Verwirrtheit

Hohe
Kérpertemperatur

Gerotete, Schnelle, . Schneller,

trockene Haut flache Atmung starker Puls

Schwiche oder Krampfe Krmpfe,
Bewusstlosigkeit

Kein Schwitzen

Ubelkeit, Erbrechen

DIE PERSON AN EINEN 4 DENNOTARZT B ). DEN GESAMTEN
KUHLEN SCHATTIGEN VERSTANDIGEN i KORPER DER
PLATZ BRINGEN PERSON KUHLEN

Person mit kaltem Die Temperatur mit
Wasser abkiihlen @3\ ,;\\ einem Ventilator senken

Q3

=

Kalte Handtiicher oder

Ice Packs auf Nacken,
Achseln und Leistenbereich
platzieren

Uberschiissige
Kleidung entfernen

Wasser zum Trinken anbieten,
wenn die Person bei
vollem Bewusstsein ist

Person hinlegen,
Fiike hochlagern

© Eisenberg Michelle (2024): Sommerhitze: Was tun gegen Austrocknung und Hitzschlag, Draco
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TOP-MABNAHMEN: TECHNIK UND
WOHNRAUM (SEITE 6)

Das Anschaffen von Thermo- und Hygrometern ist wichtig, um die Temperaturen und besonders
stark betroffene Bereiche zu identifizieren und im Blick zu behalten. Hier empfiehlt es sich, die
Erfassung systematisch und nach festgelegten und bestandigen Kriterien durchzufihren, damit die
Messergebnisse nicht verfdlscht werden und vergleichbar sind.

Wichtige Faktoren sind: Hohe, Vermeidung von direkter Sonnenstrahlung und Zugluft sowie die Er-
fassung zu festen Uhrzeiten.

Scannen Sie den Code, um ein Video anzuschauen.

5 Tipps, wie du deine Wohnung kihl bekommst
— ohne Klimaanlage!
(ca. 15 Minuten)

In dem Handbuch fur Pflege und Gesundheitseinrichtungen: Vor Hitze schiitzen (Grewe & Blattner)
werden zu jeder Malinahme eines Hitzeaktionsplans die sechs W-Fragen empfohlen, die auch bei der
Erfassung der Raumtemperatur wichtig sind (vgl. Grewe & Blattner, S. 122 ff.).

Die sechs W-Fragen lauten:

Wann wird gemessen?

Wo wird gemessen?

Wie wird gemessen?

Was muss beachtet werden?
Wann wird das Messen beendet?
Wer misst?

v/ HIGELA




FAKTOREN, DIE DIE INNENRAUMTEMPERATUR
BEEINFLUSSEN

Die folgende Darstellung zeigt den Einfluss auf die Innenraumtemperatur durch Luft, Sonnenein-
strahlung, Lichtstrahlung und die damit verbundene Warmeabgabe bzw. Warmeaufnahme.

l

Luftaustausch mit auf3en
direkte Sonneneinstrahlung
diffuse (indirekte) Sonneneinstrahlung

Wérmeabgabe bzw. Warmeaufnahme

;

Lichtstrahlung

© Ratgeber Hitzeschutz (2022): Sommerlicher Warmeschutz: Was ist das eigentlich? energie-fachberater.de

5 Tipps fur kiihle und frische Luft in Innenraumen
« Vermeiden Sie direkte Sonneneinstrahlung in Innenraumen,
z.B. durch Rollldden oder Gardinen.

« Wenn es draulSen viel warmer ist als drinnen, halten Sie die Fenster moglichst verschlossen —
achten Sie dabei aber auf die Luftqualitat! Gerade in kleineren Raumen kann regelmafSiges
Stol3luften notwendig sein.

« LUften Sie moglichst ausgiebig in den kiihlen Morgenstunden, am spaten Abend oder nachts
(zwischen 5 und 8 Uhr).

« LUften Sie moglichst quer, ggf. mit Unterstitzung von Ventilatoren, um fur einen effektiven
Luftaustausch zu sorgen.

« Wenn die Maglichkeit besteht und es im Gebaude kuhl ist, lUften Sie tagstber in den Flur.

v/ HIGELA
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HITZE UND DIE BEDEUTUNG DER
ERNAHRUNG (SEITE 10)

Das Thema Erndhrung in der stationdren Pflege ist komplex und von vielen verschiedenen Faktoren
abhangig. Eine grundlegende Hilfestellung mit Assessmentinstrumenten bietet der Experten-
standard: Erndhrungsmanagement zur Sicherung und Férderung der oralen Ernahrung in der Pflege
vom Deutschen Netzwerk Qualitatsentwicklung in der Pflege.

Uber die Auswahl! der richtigen Speisen und Nahrungsmittel leistet die Kiiche einen wichtigen
Beitrag zu FlUssigkeitszufuhr und Gesundheit wahrend Hitze.

Was kann die Kiiche bei Hitze tun?

Vermehrte Fliissigkeitszufuhr fordern:

o Stellen Sie zusatzliche Getranke bereit, z.B.
« in Pausenrdumen, Sitzecken, BUros, Aufienbereichen

» Bieten Sie auch elektrolythaltige Getranke an, z.B.:
- stilles oder sprudelndes Mineralwasser
- stark verdinnte Saftschorlen

o Besonderes Getrankeangebot bei Hitze, z.B.:
- Betreuungsformate in Zusammenarbeit mit dem sozialen Dienst, in denen alkoholfreie
Cocktails, Bowlen, Schorlen, oder Smoothies erstellt und verzehrt werden
- lauwarme Getranke sind besonders vertraglich bei Hitze, da diese vom Korper nicht extra
erwarmt werden mussen

Anpassung des Speiseplans:

« Sommerspeiseplan mit kleinen Portionen und:
- viel wasserreichem Gemuse und Obst
- mediterranen und leichten Gerichten: Salat, Frichte, GemUse, Joghurt, Brot
» Smoothies, Kaltschalen und Suppen sind oft besser verdaulich, da sie schon zerkleinert sind

und so dem Kdrper weniger Arbeit machen
- Vermeidung deftiger und schwerer Speisen: Hulsenfrlchte, fettiges Fleisch, Frittiertes etc.

-« Vermeidung sehr kalter Nahrung und Getranke

E Deutsches Netzwerk fiir Qualitatsentwicklung in der Pflege:

Sty
gl -..:.I Expertenstandards und Auditinstrumente
o
|
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CHECKLISTE ZUR UNTERSTUTZUNG BEI DER ERFASSUNG
VON GEFAHRDETEN BEWOHNER*INNEN (SEITE 10)

Wenn Sie eine der folgenden Fragen mit,ja” beantworten, sollten Sie die FlUssigkeitszufuhr
besonders beachten, gegebenenfalls kontrollieren und Unterstitzung beim Trinken anbieten.

[] Fallt es der Person schwer, selbst fiir Flissigkeitszufuhr zu sorgen?
[] Wird das Trinken vergessen?
[] Werden Getranke nicht erkannt?
[] Fehlt die Motivation zu trinken?
1 AuBert sich die Person nicht, wenn diese etwas trinken mochte?
[] Besteht eine eingeschrénkte Beweglichkeit?
[ zittern?
[J Verminderte Fahigkeit, den Trinkbecher selbstéandig zu fullen und zu halten?
[ Ist eine Unterstiitzung der Kleiderwahl erforderlich?
[] Stark eingeschrinktes Sehvermdgen?
[] Starke Schmerzen?
[] Bestehen Einschrankungen beim Trinken?
] Eine Schluckstérung?
[0 Reduziertes Durstgefuhl?
[] Ubelkeit oder Geschmacksverénderungen?
[] Munderkrankung wie z.B. Mundsoor (weiRer Mundpilz), Aphten oder Zahnprobleme?
Besteht eine Inkontinenz?
Sorgen, die Toilette nicht mehr rechtzeitig zu erreichen?
Bestehen chronische Erkrankungen, die einen Einfluss auf den FlUssigkeitshaushalt haben
(z.B. Herzinsuffizienz, Niereninsuffizienz)?
Gibt es eine akute Erkrankung (z.B. Durchfall, Fieber, Infektion), die zu erhéhtem
FlUssigkeitsverlust fuhrt?
Besteht eine hohe Atemfrequenz, Atemnot oder Hyperventilation?
Besteht Adipositas?

[] Werden Medikamente eingenommen, die einen Einfluss auf den Flissigkeitshaushalt haben?

1 O I R W W

© Schulung: Pflege bei Hitze (Kurzversion). Erstellt im Rahmen des Forschungsprojekt: Klimaanpassung in der Pflege (KlapP)




QUELLENANGABE

Bayerisches Landesamt fiir Gesundheit und Lebensmittelsicherheit (2023). Schulung: Pflege bei
Hitze (Kurzversion). Erstellt im Rahmen des Forschungsprojekt: Klimaanpassung in der Pflege (KlapP):
Umsetzung von Hitzeaktionsplanen in Bayern auf Basis der Empfehlungen des Umweltbundesamts.
https//www.lgl.bayern.de/gesundheit/umweltbezogener gesundheitsschutz/projekte a z/kluv
klapp.htm (abgerufen am 09.04.2024)

Ebi et al. (2021): Hot weather and heat extremes: health risks, Lancet 2021; 398: 698-7 https://doi.
0rg/10.1016/50140-6736(21)01208-3

Energie-fachberater.de (2022): Ratgeber Hitzeschutz: Sommerlicher Warmeschutz: Was ist das eigent-
lich? https://www.enerqgie-fachberater.de/ratgeber/ratgeber-hitzeschutz/sommerlicher-waerme-
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